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Présentation de I’'Office de Tourisme

A)Le batiment (extérieur)

L’Office de Tourisme du Croisic accueille le public tout au long
de l'année et est entierement accessible aux personnes en
situation de handicap.

Depuis 2012, I'Office de Tourisme du Croisic a obtenu le Label
Tourisme et Handicap pour les 4 déficiences : moteur, mental,
auditif et visuel. La derniére labellisation date de 2024.

Avant d’arriver a I'Office de Tourisme du Croisic, vous trouverez
des places de parkings pour les personnes en situation de
handicap sur les places Dinan et Croix de Ville a environ 150m.

Des sanitaires (payants) sont également adaptés et situés sur
la place Dinan.

La porte dentrée de I'Office de Tourisme du Croisic est
commandée par une ouverture automatique.



B)L'espace d’accueil (intérieur)

Dans l'espace accueil, L’'accés est possible partout avec une
zone d’accueil facilement repérable.

Un comptoir surbaissé est accessible aux personnes a
mobilités réduite.

Une table est mise a disposition pour la consultation Internet en
Wifi. Celles-ci sont réglables en hauteur.

La majorité des documents sont aisément accessibles (hauteur
des présentoirs inférieure a 130 cm). Pour la documentation
secondaire, la présence du personnel d’accueil permet une
aide humaine.

La documentation est classée par thématique avec une
signalétique adaptée (pictogrammes) sur nos présentoirs de
documentation.
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Espace documentation

Table de consultation (utilisation du Wifi)



Les outils mis a disposition

Pour répondre aux besoins de tous, nous proposons plusieurs
outils d’aide a la compréhension pour faciliter I'accés a

I'information.
Ainsi nous mettons a disposition :

- Une boucle magnétique

- Une documentation présentant le Croisic en braille et
caracteres agrandis (facile a lire et a comprendre)

- Un guide « Tourisme accessible » regroupant tous les
services, sites de visite et hébergements sur notre
territoire accessibles selon le type de handicap.
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